ASIGNATURA: SISTEMAS DE PRODUCCION

1. DATOS DE LA ASIGNATURA

16

Nombre de la asignatura:

empresa.

Sistemas de produccion

Linea de investigacion o de trabajo: Administracion de la pequefia y mediana

Horas teoria - horas practicas - horas trabajo adicional - horas totales - créditos
32 32

80 5

2. HISTORIAL DE LA ASIGNATURA

Lugar y fecha de
elaboracion o revision

Participantes

Observaciones
(cambios y justificacion)

Instituto Tecnoldgico de
Apizaco. Octubre del
2008.

M.C. Rosa Cortés Aguirre
M.C. Ma. Elizabeth Montiel
Huerta

Dra. Alejandra Torres Lépez
M. C. Crisanto Tenopala
Hernandez

Propuesta preliminar

3. PRE-REQUISITOS Y CORREQUISITOS

Materia optativa

4. OBJETIVO DE LA ASIGNATURA

Adquirir los conocimientos necesarios para

disefiar, implantar y mejorar

continuamente sistemas de produccion, de calidad y toma de decisiones, en las

organizaciones, asi como participar en la investigacion, desarrollo tecnoldgico y asesoria,

con apoyo de la computacion, sistemas automatizados y de grupos interdisciplinarios.

5. APORTACION AL PERFIL DEL GRADUADO

El egresado debera aplicar su capacidad innovadora para

desempefiarse en la

administracion y mejoramiento continuo de las actividades productivas, contribuyendo a la

investigacion cientifica y al desarrollo tecnologico de los sistemas productivos




« Participar en la investigacion y desarrollo tecnoldgico para mejorar continuamente

sistemas productivos.

« Disefiar e implantar sistemas que mejoren continuamente la productividad en las

organizaciones.

o Integrar, dirigir y participar en las actividades de grupos interdisciplinarios que

busquen el mejoramiento continuo de actividades productivas.

« Disefiar, implantar y mejor continuamente sistemas para la calidad en las

organizaciones.

o Emplear la computacién como herramienta para el analisis de informacion y la toma

de decisiones.

o Realizar actividades de asesoria y consultoria.

« Disefiar, implantar y mejorar continuamente sistemas y procedimientos para la toma

de decisiones.

6. CONTENIDO TEMATICO POR TEMAS Y SUBTEMAS

UNIDAD TEMAS SUBTEMAS

1 Administracion de los sistemas | 1.1 Concepto, importancia y evolucién de

de produccion los sistemas productivos.
o 1.2 Obijetivos, estructura y relaciones del
Objetivos: y departamento de produccion
6 horas El  alumno anallza_ra : la 1.3 Subsistemas de un sistema productivo.

estructura, objetivos, . o
funciones del departamento de 1.4 Tipo de_dlstrlbucmn de la planta
produccién, asi como los productiva.
diferentes tipo de distribucion
de un sistema productivo la
localizacion de la planta

2 Introduccion a la planificacion | 2.1 Planeacion estratégica y operativa.
y control de la produccion 2.2 Enfoque jerarquico para el proceso de

planificacion y control de la
Obijetivo: produccion.
6 horas El estudiante analizara, | 2.3. Introduccion a la planificacion y

aplicara e identificara los control de inventarios.
métodos y técnicas de
planificacion, basada en las
herramientas de prevision de
la demanda.

3 La planificacion y control de

la capacidad.

3.1. Determinacion de la Capacidad
Disponible.




UNIDAD

TEMAS

SUBTEMAS

3.2. Determinacion de las necesidades de

Objetivo: capacidad: niveles y técnicas.

6 horas El alumno determinara la | 3.3. Alternativas para adecuar la
necesidad y alternativas de capacidad disponible y necesaria a
capacidad, utilizando las corto y medio plazo.
diferentes técnicas en el corto
y mediano plazo

4 Planificacion agregada y 4.1. Introduccion a la Planificacion
programacion maestra de la Agregada de la produccion.
produccion 4.2. El proceso de planificacion agregada.

4.3. Técnicas para la planificacion
Objetivo: - agregada.
8 horas tE'I _alumno  utilizara  las | 4 4. La programacion maestra de la
écnicas  de  planificacion produccion.
agregada, considerando la
capacidad y elaborard una
propuesta  del programa
maestro de produccion
S Los sistemas MRP | 5.1. Introduccion a los sistemas MRP
5.2. Esquema bésico del MRP originario.
o Definicion y caracteristicas del sis-
Objetivo: tema
8 horas 5; alumnopalgﬁ:;;;rgnel S|stemdg 5.3. E_ntradas y salidas fundamentales al
L . sistema MRP.
requerimientos de materiales ]
(MRP), y desarrollardn una 5.4. Desarrollo del método.
aplicaciéon  utilizando  las
herramientas mas idoneas.

6 Sistema de produccidn justoa | 6.1. Introduccion, objetivos y elementos

tiempo. de la filosofia justo a tiempo.
6.3. El nivelado de la produccion.

8 horas Objetivo:_ o 6.4. Ejecucion y control: El sistema
El estudiante identificara los Kanban.
conceptos y aplicaciones de la | 6.5. Beneficios y aplicaciones del sistema
filosofia justo a tiempo. justo a tiempo.

7 Control de calidad. 7.1. Introduccion al control de calidad.
Objetivo: 7.2. Autocontrol.

6 horas El alumno aprendera a utilizar 7:3. Equipos de alto desemperio

las herramientas necesarias
para el control de la calidad.

7.4. Herramientas para el control del
proceso.

7. METODOLOGIA DE DESARROLLO DEL CURSO




Anélisis de casos

Desarrollo de lecturas

Investigaciones actuales del estado del arte en las empresas nacionales e internacionales
Diagnostico de los sistemas productivos

Elaboracion de Proyecto mediante la solucion de problemas

Disefio de propuestas de mejoras de los sistemas productivos

Presentacion de propuestas y retroalimentacion grupal

8. SUGERENCIAS DE EVALUACION
e EXxposiciones

e Reportes de actividades
e Avance de trabajos por unidad

e Trabajo final

9. BIBLIOGRAFIA Y SOFTWARE DE APOYO
Unidad 1
Lecturas obligatorias:

e Dominguez Machuca, J.A.; Garcia Gonzélez, S.; Dominguez Machuca, M.A.; Ruiz
Jiménez, A.; Alvarez Gil, M.J. Direccion de Operaciones: Aspectos tacticos y
operativos en la produccion y los servicios. Mc Graw Hill,

e Chase, R.B; Aquilano, N.J. y Jacobs, F.R. Administracién de Produccion y
Operaciones. Mc Graw Hill.

e Administracion de la Produccidn. Historia de la administracién de la produccion.

Antecedentes de la revolucién industrial. Primeros principios de la administracién industrial.
Division del trabajo. Frederick W. Taylor y el ingeniero industrial.

http://www.elprisma.com/apuntes/curso.asp?id=2277#

e Administracién de la Produccién. Descripcion Introduccion, conceptos basicos,
disefio del producto, Medicion del trabajo.
http://www.elprisma.com/apuntes/curso.asp?id=2277#

e Administracion De Operaciones. Podemos definir la Administracion de
Operaciones como el area de la Administracion de Empresas dedicada tanto a la
investigacion como a la ejecucion de todas aquellas acciones tendientes a generar el
mayor valor agregado mediante la planificacion, organizacion, direccion y control
en la produccidn tanto de bienes como de servicios,
http://www.gestiopolis.com/dirgp/adm/produccion.htm

e Distribucion en planta, Las distribuciones en el pasado, Redistribucion, Principios
de la distribucidn en planta, Elementos movidos en la produccion, Tipos de



http://www.mundotutoriales.com/tutorial_administracion_de_la_produccion-mdtutorial344161.htm
http://www.elprisma.com/apuntes/curso.asp?id=2277
http://www.mundotutoriales.com/tutorial_administracion_de_la_produccion-mdtutorial344161.htm
http://www.elprisma.com/apuntes/curso.asp?id=2277
http://www.gestiopolis.com/Canales4/ger/adoperaciones.htm
http://www.gestiopolis.com/dirgp/adm/produccion.htm

distribucion en planta, Factores que afectan la distribucién en planta, Fundamentos
0 principios guia, Aplicacién para empresas de manufactura y servicios.
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/gerl/capylocplanta.htm
Capacidad Y Localizacién En Planta. Es necesario para todas las empresas analizar
y estudiar el sistema de capacidad que pueden implementar, todo esto con el fin de
poder abarcar la mayor cantidad de demanda.
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fu lldocs/gerl/capylocplanta.htm

Lecturas complementarias:

Una Visién Hacia La Produccion Ecoldgica. En el momento actual con problemas
economicos de todo tipo y a todos los niveles y con una lucha intensa de
competencias y de captacion de mercados, la industria se ve enfrentada a tener que
hacer realidad los buenos deseos medioambientales y a afrontar las presiones de la
administracion y de la opinion pablica.
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger1/visproeco.htm.
Meredith, J.R. Administracion de Operaciones: un énfasis conceptual. Ed. Limusa,
Riggs, J.L. Sistemas de Produccion: planeacion, analisis y control. Ed. Limusa.
Slack, N.; Chambers, S.; Harland, C. Harrison, A. y Johnston, R. Operations
Management. Ed. Prentice Hall.

Unidad 2

Lecturas obligatorias:

Gaither, N. y Frazier, G. Administracion de Produccion y Operaciones. Thomson
Internacional.

Heizer, J. y Render, B. Direccién de la Produccion. Decisiones Téacticas. Prentice
Hall, 62 ed.

Krajewski, L.J. y Ritzman, L.P. Administracién de Operaciones: estrategia y
andlisis. Prentice Hall.

Unidad 3

Lecturas obligatorias:

Chase, R.B; Aquilano, N.J. y Jacobs, F.R. Administracion de Produccion y
Operaciones. Ed. McGraw Hill, 82 ed. 2000.

Gaither, N. y Frazier, G. Administracion de Produccion y Operaciones. Thomson
International.

Capacidad y la demanda en las empresas manufactureras y de servicios.
Demostraremos con ejemplos concisos la relacion existente entre la demanday la
capacidad de produccion, y la localizacion de las organizaciones. Nuestro medio no
esta ajeno a esta realidad y no se puede abstraer a la misma.
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger/admpro3.htm



http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger1/capylocplanta.htm
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger1/capylocplanta.htm
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fu%20lldocs/ger1/capylocplanta.htm
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger1/visproeco.htm
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger1/visproeco.htm
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger/admpro3.htm
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger/admpro3.htm

e Planeacidn y control de la produccidn - balanceo de lineas. Determinar la secuencia
Optima de procesar n trabajos en una maquina.
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger/admpro3.htm

e Planeacién y control de la produccién MRP (planeacidn de requerimientos de
materiales) ingenieria industrial (UPIICSA - IPN)
http://www.elprisma.com/apuntes/curso.asp?id=2277#

e Planeacién y Control de la Produccion (PCP - UPIICSA)
http://www.monografias.com/trabajos13/placo/placo.shtml

Unidad 4
Lecturas obligatorias:

Gaither, N. y Frazier, G. Administracion de Produccién y Operaciones. Thomson
International.

Administracion de Operaciones — Krajewski y Ritzman — Prentice Hall.

Riggs, J.L. Sistemas de Produccion: planeacion, andlisis y control. Limusa.

Slack, N.; Chambers, S.; Harland, C. Harrison, A. y Johnston, R. Operations
Management. Prentice Hall.

Lecturas complementarias:

e Gaither, N. y Frazier, G. Administracion de Produccién y Operaciones. Thomson
Internacional.

e Ingenieria de Métodos del Trabajo
http://www.monografias.com/trabajos12/ingdemet/ingdemet.shtmi

Unidad 5
Lecturas obligatorias:

e Gaither, N. y Frazier, G. Administracion de Produccién y Operaciones. Thomson
International.

e Planeacién y control de la produccion MRP (planeacidn de requerimientos de
materiales) ingenieria industrial (UPIICSA - IPN)

e UPIICSA - Ingenieria Industrial
http://www.monografias.com/trabajos12/hlaunid/hlaunid.shtml
http://www.monografias.com/trabajos23/planeacion-requerimientos/planeacion-
requerimientos.shtml.

Lecturas complementarias:

e Lote econémico
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/gerl/proyinginds.htm
e Riggs, J.L. Sistemas de Produccion: planeacion, analisis y control. Limusa.



http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger1/pycdelapro.htm
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger/admpro3.htm
http://www.mundotutoriales.com/tutorial_planeacion_y_control_de_la_produccion_mrp_planeacion_de_requerimientos_de_materiales_ingenieria_industrial_upiicsa_-_ipn_-mdtutorial644286.htm
http://www.mundotutoriales.com/tutorial_planeacion_y_control_de_la_produccion_mrp_planeacion_de_requerimientos_de_materiales_ingenieria_industrial_upiicsa_-_ipn_-mdtutorial644286.htm
http://www.elprisma.com/apuntes/curso.asp?id=2277
http://www.mundotutoriales.com/tutorial_planeacion_y_control_de_la_produccion_mrp_planeacion_de_requerimientos_de_materiales_ingenieria_industrial_upiicsa_-_ipn_-mdtutorial644286.htm
http://www.mundotutoriales.com/tutorial_planeacion_y_control_de_la_produccion_mrp_planeacion_de_requerimientos_de_materiales_ingenieria_industrial_upiicsa_-_ipn_-mdtutorial644286.htm
http://www.monografias.com/trabajos12/hlaunid/hlaunid.shtml
http://www.monografias.com/trabajos23/planeacion-requerimientos/planeacion-%20%20%20requerimientos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos23/planeacion-requerimientos/planeacion-%20%20%20requerimientos.shtml
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger1/proyinginds.htm

e Slack, N.; Chambers, S.; Harland, C. Harrison, A. y Johnston, R. Operations
Management. Prentice Hall.

e Produccion sin stock: El sistema Shingo para la mejora continua — Shigeo Shingo -
Tecnologias de Gerencia y Produccion

Unidad 6
Lecturas obligatorias:

e Gaither, N. y Frazier, G. Administracion de Produccion y Operaciones. Thomson
International.

e Manufactura Justo a Tiempo — Arnaldo Hernandez — CECSA — 1998

e El Sistema Just in Time y la flexibilidad de la produccién — Toméas M. Bafiegil —
Piramide.

e KANBAN se define como "Un sistema de produccién altamente efectivo y
eficiente”
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger/kanbanuch.htm

e Como implantar en Occidente los métodos japoneses de Gerencia — Kazuo Murata
y Alan Harrinson — Legis —

e Sistema de manufactura just-in-time - jitF Frente al implacable ataque de la
competencia mundial, la industria no debe decidir si debe cambiar, sino coémo debe
ser ese cambio.
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger/admpro3.htmografia.

Unidad 7
Lecturas obligatorias:

e Ingenieria de Métodos - Analisis de la Produccion
http://www.monografias.com/trabajos12/andeprod/andeprod.shtmi

e Ingenieria de Métodos del Trabajo
http://www.monografias.com/trabajos12/ingdemet/ingdemet.shtml

e Ingenieria de Medicién - Aplicaciones del Tiempo Estandar
http://www.monografias.com/trabajos12/ingdemeti/ingdemeti.shtml

¢ Ingenieria de medicidn: analisis sistematico de la produccion

e En este trabajo se observan las diferentes técnicas para estandarizar los tiempos de
una secuencia de operaciones o0 elementos que integran a una tarea definida
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/gerl/inmedw.htm

Lecturas complementarias:

e Reingenieria de procesos. Lo primero que debemos hacer es definir la reingenieria
http://www.gestiopolis.com/recursos3/docs/ger/reipromlefco.htm

Unidad 8


http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger/kanbanuch.htm
http://www.gestiopolis.com/recursos3/docs/ger/jitlefconew.htm
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger/admpro3.htmograf�a
http://www.monografias.com/trabajos12/andeprod/andeprod.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/ingdemet/ingdemet.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/ingdemeti/ingdemeti.shtml
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger1/inmedw.htm
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger1/inmedw.htm
http://www.gestiopolis.com/recursos3/docs/ger/reipromlefco.htm
http://www.gestiopolis.com/recursos3/docs/ger/reipromlefco.htm

Lecturas obligatorias:

e Dominguez Machuca, J.A.; Garcia Gonzalez, S.; Dominguez Machuca, M.A.; Ruiz
Jiménez, A.; Alvarez Gil, M.J. Direccion de Operaciones: Aspectos tacticos y
operativos en la produccién y los servicios. Mc Graw Hill,

e Control de Calidad - Sus Origenes
http://www.monografias.com/trabajos11/primdep/primdep.shtml

http://www.monografias.com/trabajos24/control-produccion/control-

produccion.shtml

e Seis sigma - hacia un nuevo paradigma en gestion

e En la década del ochenta Philip Crosby popularizé el concepto de cero defecto
como orientacion para el control de calidad. Este enfoque establece la meta de
resultados que carezcan de errores al 100 por ciento.

e jControl de Calidad - Sus Origenes
http://www.monografias.com/trabajos11/primdep/primdep.shtml

Lecturas complementarias

e El Sistema de Produccion Toyota — Yasuhiro Monden — Ediciones Macchi.

10. PRACTICAS PROPUESTAS

Se sugiere que las practicas propuestas sean realizadas por equipos interdisciplinarios

unificando las unidades en la elaboracion de un proyecto

Unidad

Practica

1 Administracion de los

sistemas de produccion

En equipo realizara la aplicacion de los métodos y
técnicas de distribucion de planta.

2 Introduccion a la
planificacion y control de la
produccién

Desarrollar la propuesta de planificacién para la
produccion para una pyme

3. La planificacion y control
de la capacidad.

Analizar la capacidad del sistema de produccion de la
propuesta del proyecto

4. Planificacién agregada y
programacion maestra de la
produccién

Elaborar un plan maestro de produccién encaminado al
proyecto.

5.Los sistemas MRP |

Seleccionar y aplicar un sistema idéneo de planificacion
de requerimiento de materiales

6. La filosofia Justo a
tiempo Introduccion,
planificacién y control

Desarrollar un sistema Kanban del proyecto productivo.

7. El control de calidad

Disefio de un sistema de control de calidad del proyecto



http://www.monografias.com/trabajos11/primdep/primdep.shtml
http://www.monografias.com/trabajos24/control-produccion/control-produccion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos24/control-produccion/control-produccion.shtml
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger1/parassiglefco.htm
http://www.monografias.com/trabajos11/primdep/primdep.shtml

| propuesto.

Propuesta: El alumno desarrollara un proyecto de aplicacién que involucre todas las
unidades como trabajo final de la asignatura.



